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XYHUA HOOLUMUH YOUPONATbIH UN TOD,VSAVID,J'IbIF XIAPIMXKYYNIIX YN NANIIP
ABY X3P3INXKYYJIIXK BAUTAA API'A XOMX33

(2026 oHbI 02 ayraap ynupnbliH 6ananaap)

“baraHyyp 3yyH emHea OYyCUIMH LaxuniraaH Tyraax cymkad” TOXK komnanu Hb aHx byra
Hanpamaax MoHron Apg YnceliH Cang HapblH 3eBnenuiiH 1984 oHbl 11 oyrasp capblH 16-Hbl
enpwitH 328 pyraap Tortoonoop “BATAHYYP LAXUMTAAH LUYTAM CYIMKO3HUW FA3AP”
HApPTaNraap 6anryynaracad. MoHron YncbiH Vix Xypnaac Spuum xydHui Tyxan xyynuir 2001 oHg
WMH3YNAH BaTarmk, 3pyYum XydHui Gavryynnaryyabir LaxuiraaH 3pyMM Xyd YWNgB3apnax,
AamkKyynax, TYradx, XaHrax Tycram 3eBLUeepnuinH 3px Oyxun 6ue aaacaH KomnaHuyn GOnroH
LWMH3YNaH BanryyncHaap 3acruiH raspbiH 2001 oHbl 07 gyraap capbliH 164 ayrasp Tortroonoop
“BAFAHYYP 3YYH ©MHO[ BYCUMH LIAXUITTAAH TYI33X CYIMKI3” TOXK 6omk  6yTal,
30XMOH BGanryynanTbiH XyBb[, 60PYeraceH.

Tyc koMnaHu Hb 2026 OHbI 3XHUM Xarac XWUNMUAH Garanaap awmrnanT YRNUYUNrI3HNIA
3aaraap xong Tan Hb XaHTu anmrnH Jagan cymaac ypa Tan Hb [JOpHOroBb anMrunH XaHru
XUNMH 6ooMT XypTan, 3yyH Tan Hb Cyxbaatap anmruiiH TyM3HUOIT cymaac, 6apyyH Tan Hb
AyHAaroBb aMMrviiH [anrapxaHra Cym XypTan, HUAT 276.6 MsiHraH KM? rasap HyTar gaxb
HuncnanuiH bBaranyyp ayypar, XaHTun, MoBbcym63p, JopHorosb, [lyHAroBe anmryyabiH TeB, 7
anMrmmnH 57 cym, CyypuviH raspbiH HyTar AaBcrapT 6amnpnax 59459 xaparnaryng gapaax gapaax
Tycraw 3eBLUESPINYYOUNH XYPISHA YN axunnaraa asyynx 6anHa. YyHa:

LlaxmnraaH Tyraax

LlaxunraaHaap soxuuyynantTan xaHrax;

Llaxmnraad nmnoptnox (BHXAY)-aac

0.4-220 kB-blH Xy4ygonTan uaxunraaH gamkyynax wyram, 034 CTaHubIH yrcpanT,

3acBapblH aXur, TYYHUN TYPLUMAT TOXUPYYNIbIH @XWI YANYUNrad

5. MoHron yncag awmrnaxbir 3eBLU66PCeH 3arBapbiH LaxuiraaHsl TOONyyp, ryianuiH
TpaHcdopmaTop cyypunyynax, 3acsapnax

6. 3pumm xy4yHun Gapunra 6anryynamxuiiH 3ypar TeceB 60510BCpyynax

PowbdE

Tyc KkOMMaHM Hb O33pX TyCran 3eBLUOSPSINIAH 3pX YYPIMH XYP33HA, 2026 OHbl 3XHUM 5
capbliH Gananaap Tyrasx, XxaHrax ynn axunnaraarbl unrnanasp 338.8 cas.kBT.uar uaxunraaH
9pUMM XYYMWr xygangaH aed, XygangaH aBcaH uaxunraad apyumm xyyHui 1.39% 6yoy 4.7
cad.kBT.uar uaxunraaH apunm Xyuunr Tyraantag angax, 334.1 caa.kBrt.uar uaxunraaH ap4ymm
XYHUUIT X3parnarygag TyrasH 6opnyynnaa.

0,4-220 kB-blH UaxunraaH gamxyynax araapblH wyram, 4sg cTaHublH 3acBap, yrcpanT,
TYYHUR TYpLUUAT TOXMPYYAra, garangax axXun yRnYunrasHuin Tycran 3eBLUeepPITIMAH 9pX YYPIUAH
XypasHa 110 kB-biH 2, 35 kB-bIH 46, 22kB-biH 2, 20.2/0.22 6ornoH 6/10/15 kB-blH 545, HunT 595
094 cTaHu, 4487.5 kM uaxunraaH gamkyyrnax araapbiH wyram, 170.3 kM kabenb wWwyramblH
awmrnanT, 3acBapblH aXIbIr XapuyLaH axunnax 6anHa.

LlaxvnraaH, COpPOH30H X3MXIUWUH X3MXKUX X3Parcrviir cyypunyynax, 3acsaprnax,
Xygangax Tycrav 3eBLUOePIINMNH 3PX YYPIUNH XYPI3HA KOMMNAaHWUAH HUMT axynH 60MnoH ynaBap
aX axymH Hank Gauvryynnara, 03g craHuyyabliH 1 6a 3 dasblH uaxunraaH 3pYMM XyYHWUWA
TOONyypyya, TYWONUAH TpaHCOPMaToOpyyd, X3MXKYYP XOMXUX XOparcryyd, XSMXKYYPURH
GaraxyyablH LWanrant, TOXMPYYNrbIr XMMK rYWUSTIOH 34raspuinH 6atanraaxyynantbeir MoHron
YnceiH CTraHgaptyunan, XaMKun 3yWH rasap OONOH TyC raspblH anmar OpoH HyTar Aaxb
canbapyyaran xamTpaH rynuaTrax 6anHa.



LlaxmnraaH uMnopTnox Tycran 3eBLUSOPINAH 3PX YYPIUNH Xypa3aHa JopHOroBb aiMrninH
XaHrn xvununH 6oomtoop 2026 oHbl 3XHUK xarac xung bHXAY-aac 1.4 cada.kBT*u uaxunraaH
3pUMM XY4MIT MNOPTOOP XyAanaaH aBcaH GanHa.

XOEP. BYT3L, 30XWUOH BAUTYYNANT, XYHUN HOOLU, MEHEXXMEHTUWAH YUTNANI93P

“baraHyyp 3yyH emHez GycuiiH LaxunraaH Tyraax cymkad” TOXK Hb TeneeneH yavpaax
3eBnenninH 2026 oHbl 03 ayraap capblH 05-Hbl egpuiiH 05 gyraap TOrToonoop OpoH TOOHbI 4334
xs3raap 550, 30xvoH GanryynantbiH OyTuMH XyBba 5 canbap, 6 xanTac, 6 anbaHbl HUAT 538
aXunTaHTanraap KOMNaHUMH Yur YYPrunr Xapankyymk 6arnHa.

"B36BLITC" TeXK-n TeneeneH
yAvpAax sesnenuitd 2044 ousl {4 pyraap
capbik b eppuiti (4] ayraap Torroonbin
... AYra3p xascpany

"Baranyyp 3yyH emHen BycuiiH uaxunraad Tyraax cymiaa” TOXK-uith yampanara, soxuox Baitryynante SyTay

| T YAUPAAX i i Dotoon ayawrop '

I FYAUSTIIX 3AXMPAN l

Xasrax yan

3axwpraa, Xswanr, Tenoeanen, Canxyy, ARHNNDT AN A

?;;m“m“ Xy B0y YR Seamim BYDTrINMAN Goanoro
sy HOOUMIH axMnnaraanl Iacrmin X3INTIC XIPICKMNTHAN

X3¢ xanTac xanrsc v s

Jacoap Wyypxak Tassap Xynanpan agax| Toonyyp Magaannwim
yrepantoin YANUANrIIHR YR IaMM A AWMNNACAAMIL x YY P wan
anta anGa an6a an6a anta anba

Garanyyp TosueymBap HAoprorost Aynaross Xaurmi

yree yrce urce yrce urce

KoMnaHWiH MEHEXMEHTUIT camkpyynax, Xondoraox Xyyfb TOrTOOMXWAT MepAyYiax
3opunroop 2026 OHblI 3XHWUW Xarac »Xung gapaax 6 OypaM, XXYPMbIT LWWHAYN3X OyHy LUMHI3P
©onoecpyymk 6atancaH. YyHa:

1. KomnaHunH xegenmepuiH atoynryi Gamgan, apyyn axywH cypranT, 3aaBapuunraa,
YagaMXUNH YHINFI3HNN XXypam (XAHaNT, aloyiryn axunnaraaHbl XanTac)

2. AXMNTHbI axnblr AYrHaX, anbaH TywaanblH LanvHIMAH WwaTtnang eepynent opyynax
Xypam (3axupraa, XyHU HEOLMNH X3NTaC)

3. AXWUNTHbI XYBUIH X3Par XeTnex xypam (3axvpraa, XyHUn HEOLMINH X3MNTAC-LLUMHIYIISH)

4. [otooa xaHanT, wanranTt 30xXMoH Banryynax xypam (XaHanT, alynryn axwunnaraaHbi
X3MT3C)

5. KomMnaHunH axXnnTHyyAblH aXun Xynaanuax xypam (3axupraa, XyHUA HEOLMNH X3MTacC-
LLUMH3YNSH)

6. An6aH TomunonTbiH Xypam (CaHxyy, OypTranuimH xXanTac)
2.1. XYHUM HeeLuMrH 604n0oro, WUIMKUNT XeAenreeH

TannaHt xyrauaang 6ytoy 2026 OHbl 3XHWI Xxarac XunuiH 6aranaap OyTad, 30XMOH
Ganryynant, OpOH TOOHbI XyBb/ Aapaax eepynentyyn XMAracaH. YyHAa:
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MoHron YncelH 3acruinH raspbiH 2025 oHbl 61 ayrasp torroon, MoHron YncelH EpeHxun
canabiH 2025 oHbl 01, 04 ayrasp anbaH gaanraesap, Ap4mMM xy4Hun cangbiH 2025 oHbl 08 ayraap
capblH 08-Hbl egpunH “CanbapblH XaMX33HA Caxuira xapuyunarbir eHASPXKYYN3X, TOCBUINH
XOMHIMTUIAT X3pankyynax Tyxan” A/191 gyraap Tywaan, 3punct MoHron XXK-uiH 2025 oHbl 10
ayraap capbiH 03-Hbl egpuiniH 01/151 pyraaptan anbaH 6uurasp GawryynnarbiH OyTay, uur
YYPrUH gaBxapasibir apunrax, OpoH TOOr ye wartTtanraap Oyypyynaxbir yypar 60nrocHsl garyy
OPOH TOOHbI 4334 xA3raapbir 15 opoH Tooroop GyypyyncaH 6a MHracH3a3p 662.7 caa TerperumnH

3apaan XaMHaraaxaap banHa.

MeH Lyypxah yWnuMnrasHum 4nr yypar Oyxuih HANK Hb OOANOrbIH XAMX33HA YWn
axunnaraa gsyyngarryi, 3eBxeH ©OartnargcaH gypam xypam, 604M0rbiH XYpasHA Luyypxan
axunnaraaHbl YUIMNUIAH TYULUITIAX YWN axunnaraar asyyngar Tyn X3NTCUAH X3MXKISHA
axunnax waapgnararym yupaac Tyc xantcunr Lyypxan yinnumnrasaHmi anba 60nroH eepymniceH.

“‘OyypnareiH TeB”-4 1 nHXeHep, 6 onepaTop 3J3MKUAH rpadmkaap axunnax, 3eBXeH
Baranyyp LITCC-bIH ynunax XypasHun gyyanaryyabir XynasH aBd 6ancaH. 2025 oHbl 04 oyrasp
capaac axnaH 6yx canbapyygag “Call Center’” ynnuumnraar HaBTPYY/DK, OPOH Toor canbapt
LWUMIDKYYICHA3p canbap Oyp 2-3, KOMMaHWMH X3MX33HA HUWAT 17 onepaTop HIraH 33par
X3PArnaryMnH ayyanarbir XyrnasH aB4, X3P3rnardvH caHan XyConTuUUr TYProH Lwyypxau
bapargyynax 6onomxton 6orncoH 6Ga [dyyanarbiH TeBUAH YN axunnaraar XaHrax yun
axunnaraa xapuyucaH 604norbiH XanTac unr YYpruviH garyy xapuyuax 6a gyyanarbiH acyygan
XapuyLcaH aXUITHbIM TYC X3NTACT LWWIMKYYSH, X3parnary xapunuaryng KoMnaHumH xonborgox
HANKYYA33C M3433M13 YANUMNIa3 aBax, Xxapuruaxag oMiroMKTon 6orox 30pmunroop 4 HanNKUH
HIPLLNIAT ©OPUNIICOH.

KoMnaHuiiH xamxaang 2026 OHbl 3XHMI Xarac XWnninH 6angnaap WuHadp 32 axuntaH
TOMUIOTAOX, 41 aXunTaH axnaac 4eneeneraceH, KomnaHn 60MoH candap 4OTPOO axJIbiH 6anp
Hb eepuyneraceH 89 axuntaH 6anHa.

MNynuaTrax saxmpan 60noH xapbfAa canbapbiH AaprbiH Tywaan
(2022-2026 OHbI 3XHWW Xarac »un )

2026 oHbI 06
OH 2022 oH 2023 oH 2024 oH 2025 oH (BT 2
Hbl 64PUUH
6ananaap
I/a | Hunr opo 555 555 555 565 550
TOO
AXWUNTHBLI TOO 548 529 531 544 538
TooH
e TOO | XyBb | TOO | XyBb | TOO | XyBb | TOO | XyBb | TOO | XyBb
Axung
1 LUMHA3P 181 | 33.0 | 115 | 21.7 | 111 | 209 | 112 | 206 | 32 | 5.9
TOMUNOrgcoH
AxnbiH 6anp,
2 | an6aH Tywaan | 192 | 350 | 101 | 19.1 | 73 | 13.7 | 136 | 250 | 89 | 165
eepUneraceH
Axrnaac
3 | yeneenerncen | 175 | 31.9 | 116 | 21.9 | 131 | 247 | 89 | 164 | 41 | 76
aAXNNTaH
CaxunrbiH
4 LINIATr3N 62 | 113 | 115 | 217 | 87 | 164 | 54 | 9.9 13 | 2.4
Horayyncax
5 AXNLIH 5 158 | 28.8 | 217 | 41.0 | 161 | 303 | 202 | 371 | 75 | 13.9
XOHOIooc
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2026 oHbI 06 ayraap capbiH 15-Hbl 6apunH 6angnaap:
AKnaac YyeneeneragceH aXxunTHbl Too - 41
LWvnmxunt xegenreeHumn xyeb -7.6

HUNT aXXunTHbI LWWMKUNT X646NreeH
(2022-2026 oHbI 06 capbiH 15-Hbl 6ApPUIAH Gangnaap)

31.9
24.7
21.9
16.4
i ' 7.6

®2022 oH, =548 ®@2023 oH, n=529 ®2024 oH, n=531  ®2025 oH, n=544 42026 oH, Nn=538

LWnmkunT XeA4enreeHUnr aXxun MIpraxnumnH oynar UHAeKcI3p
xapbuyyrncaH 6angan (2022-2026 3xHuM xarac xun)

2026 OHbI
06 capbiH
OH 2022 oH 2023 oH 2024 oH 2025 oH 15-HbI
Aln ©ApUIH
6anpgnaap
AXNNTHbLI TOO 548 529 531 544 538
Axnaac yeneeneraceH
1 aXUNTHYYA-HUAT 74 179 133 89 41
) Yavpaoax anbaH TyliaanTtaH 4 2 5 5 0
XyBb 5% 1% 4% 6%
2 NHXeHEep TEXHWKUIAH aXkunTaH 46 46 39 17 10
XyBb 62% 26% 29% 19% 24%
AnbGaH xaary 14 9 15 8 3
4
XyBb 19% 5% 11% 9% 7%
Bara TywaanbiH axuntaH 10 122 74 59 29
5
XyBb 14% 68% 56% 66% 70%

XYHUA HeeuuH TeneBnenT, X3paruddHg YHOSCNAH TyC KOMMaHWWH  XanTac, anba,
HOPKUMH yaupanaryyn Hb Wwaapanaratam G6amraa cyn 60M0H WNHI3P 6un GONCOH  axrbiH
GanpHbl 3axuanrbir “XyHUA HeeUMWH 3axuanra erex Xyygac’-aap 3axuvpraa XyYHUN HEeLMNH
X3NTACT MpYYNCcHaap Mynuatrax 3axmpnbiH 2024 oHbl 01 gyrasp capbiH 02-Hbl egpunH A/02
ayraaptan Tywaanaap 6atnargcaH “baraHyyp 3yyH emMHen OYCUMH uaxunraaH Tyraax CyImkad
TOXK -uiiH axrnblH 6apHbl Cyrl OPOH TOOHA, HI3MTTAN COHIOH Lanrapyynant aByyrnax xypam”-
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blH Aaryy COHIOH Llanrapyynantbir 30XvoH Ganryyrmk axunnacaH 6a axnblH 6anipHbl HOXeH
ayyprant 97.8 xyBbTan 6anHa.

2.2.  AXUNTHbI HANTMUWH acyyanbIr LWWMAAB3PIIIX YUTNANIP:
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Cyn opoH 100 (2023-2026 OHbl 3XHWUI Xarac Xun)
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2023 oH 2024 oH

mmmm Cyn OPOH TOO

2025 oH

2026 oH

Cyn OpOH TOOHbI XyBb, %

XegenvepunnH Tyxam Xyynb, YWNOBIPYHUA 3BAANMAH XopooTon BawnryyncaH “XamTbiH
rapaa”, bycag xonborgox xyysnb TOrTOOMXKUIAH XYP33HL, TOPUIAH XAMHINTUNH XYYrbL HAALYYNSH
QKUNTHYYAbIH HUATMUIAH acyyanbir LUMAABIPNAX, TOrTBOP CYYpbLUMITAN aXunnyynax Hexuenvmimr
OypayyIK, ryiuaTrax 6arraa axxun yypar, yp YagBapT HUMLICOH LialnivH XerCUnr ofirox 30puiroop
QKUNTHbI HUArMWUIH acyyanbIr LWMNABapnaxaa 19137.8 casa Terpernir 3apLyyrncaH Hb ©MHEX OHbI
MeH yeac 11.3 xyBmap HaIMargcaH 6anHa.

B36BLUTC TOXK-unH xamMTbiH rapaaHun 2026 oHbl 1-5 capbiH 6uenanTunH Magaa

BapuyynaracaH
No AcyynT XaMpqrqcaH XOPOHIUNIH
XYHUA TOO X3MXKI3
/msH.Ter/
1 | HMAT aXunTHbl TOO 544 19137.76
2 | YO-UiH rywyyaunH Too 544 12915.76
3 YYH33C — aMarTanyyya 178
- 3anyyJdyya /35 XypTanx HacHbl/ 238
4 | UanuHrmiH caH /cas.ter/ 544 11,567.8
5 | OyHoax uanviH /msaH.ter/ 1 3400.3
6 LlanvH xenc HamargyyncaH XyBb 544 0 xyBb
Hamargan xenc /cas.ter/
7 - LUGHWIH uarumH 60 119.6
- Wnyy UarnmnH 148 295.4
Hamargan /cas.ter/
8 - ypJagsap 9 16.8
- yhaaH xun 518 1,192.3
- Bycag /uanuH caHp gyH opcoH/ 44 189.4




WarHan ypamwyynan /cas.ter/

/caqa.Ter/

- XKUNWIAH yp AyH 536 2,320.5
- capblH yp ayH 544 2,088.0
- CMopT, ypnar, TaMU33HA OPOJILCOHbI 0 0
9 - Har ygaarumH 0 0
- xepenmepwiiH 6aaTtap, raBbsaTt, axun MIPraXxnuiH 0 0
aBapra, XyH4aT 43BTapT GmMunrgarcasag 0 0
- eHAep HacHbI on
0 0
Onrosop /cas.Ter/
10 - Cyn 30rconTblH 0 0
- YO, MW®, xypu xopanoro 0 0
XeHrenenT /caq.ter/
- amMpant, cysunarn 0 0
11 - YyHaa 90 4.56
- xoon 544 319.3
- TYN33 Hyypc
Tatramx /cas.Ter/
- LOMXOTroroop xanargcaHbl 2 200.0
12 - eHOep HaCHbI TATraBapPT rapcaH 0 0
- XWP3MC3H ax4yynaa 0 0
- XYTA 26 40.5
Tycnamx /cas.ter/
13 - Hac baparcgan 22 163.1
- ©pX TOMrOWACOH 39X, 3UarT 0 0
14 | Xuyaan 3aacaH 6arwima onrocoH xernc /cas.ter/ 0 0
15 OpoH cyyu 6apux, XygangaH aBaxag, 3apLyyncaH XepeHre 0
/cag.Ter/
16 Xepenmep xamraansbiH 3apgang 3apuyyncaH XepeHre 544 6205

AXMNTHYYObIH goToo OyTumnr aBy y3Ban 35 xypTtanx HacTan 230, 35-aac 433l HacTan
308, apartan 359, amartan 179, gasg 6onoscponTton 282, Tycram ayHg 95, 6ypaH ayHg 151,
OypasH O6yc ayHg 6onoscponton 10 axmntaH GanHa. MapraxnuiiH TyBWHUIM XyBbd Gakanasp
33partan 257, maructp 31, 3eBnex nHxeHep 10, MIPralwCoH MHXEHEP 25, MAPraLllC3H HArTNaH
©opory 6, MOpralwcaH TeceBYMH 3 TyC TyC axunnax 6anHa.
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